
Orbit Intelligence 
Primeiros Passos UNICAMP 

1. Definição da senha de acesso e login inicial:

1. A partir de um computador conectado à rede
UNICAMP, diretamente ou via VPN entre no site
https://orbit.com

2. No campo E-mail, digite seu e-mail no domínio
@unicamp.br. No campo Password, digite uma
senha com pelo menos 8 letras ou números (sem
caracteres especiais). Depois clique em “Register”

3. Se tudo deu certo, o sistema informará que um e-
mail foi enviado para seu endereço

4. Abra a mensagem “Questel Orbit Service
Registration” e clique no link “Orbit”

5. Na página que se abrirá, digite novamente sua
senha com pelo menos 8 letras ou números, repita
a senha e clique em “Password Creation”

6. Se tudo deu certo, você chegará a esta página
inicial de acesso

@unicamp.br 

https://orbit.com/


Caso qualquer dos passos anteriores não tiver dado 
certo ou caso você venha a se esquecer da sua 
senha, clique no link “Forgot password” na página 
https://orbit.com 

Uma janela se abrirá. Digite seu endereço de e-mail 
no domínio @unicamp.br. Se o e-mail já estiver 
cadastrado, o sistema enviará uma mensagem com 
link para a redefinição da senha. 

Se seu e-mail ainda não estiver cadastrado, o 
sistema informará tal condição. Nesse caso, repita 
o presente tutorial desde o início.

IMPORTANTE: Para acesso ao Orbit, é essencial que você esteja conectado por meio de IP da UNICAMP 
fisicamente ou por meio de VPN. Você pode verificar seu número de IP, por exemplo, por meio do link: 
https://www.orbit.com/TestModule.html?orbitversion=v1.9.3. Se o IP não tiver números iniciados por 
(143.106. ou 177.8. ou ainda 177.220.) recomendamos contato com a área de suporte da UNICAMP.

2. Guias e materiais de apoio:

Para novos usuários, é particularmente recomendável uma breve passagem de olhos pelos seguintes 
materiais, que abordam algumas das principais funcionalidades do Orbit Intelligence: 

- Vídeo com uma visão geral do sistema - https://www.youtube.com/watch?v=-amTC6FJ7MA

- Vídeos, guias e materiais adicionais - http://axonal.com.br/capacitacao_info.php?id=115

3. Helpdesk e suporte:

No caso de problemas de acesso e questões técnicas, escreva para: questel@axonal.com.br 
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